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(54) Verfahren zum Wechsel von einem ersten in einen zweiten Obertragungswveg und/oder 
Ubertragungsmodus ohne Unterbrechung der Ubertragung 



(57) Es wird ein Verfahren beschrieben, welches es 
ermdglicht, wahrend der Ubertragung das Ubertra- 
gungsprotokoil und/oder den Ubertragungsweg zu 
wechsein. Dies geschiertt durch ein zerttrales Entschei- 
dungssystem, in Abhangigkeit von Anforderungen. wel- 



che entweder wahrend der Obertragung von dem 
Teilnehmer eingegeben oder verandert werden, oder 
abhangig von Grenzwerten weiche vor oder wahrend 
der Obertragung definiert werden. 
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Beschreibung 

[0001 ] Die Erfindung betrifft ein Verfahren zur Obertra- 
gung von Informationen wie Daten, Sprache etc. 
[0002] Urn Informationen zu ubertragen, mu3 ein 5 
Telekommunikationsteilnehmer explizrt vor dem Beginn 
der Infbrmations-Obertragung einen Ctoertragungsweg 
und damft ein Obertragungsprotokoll auswahlen. 
[0003] So kann inzwischen ein Benutzer eines her- 
kGmmlichen Telefbns zwischen verschiedenen Telefon- 10 
netz-Anbietern wahlen. Zum Beispiel mittels einer 
zusatzlichen Vorwahl, die vor der eigentlichen Telefon- 
nummer gewahlt wird (sogenannte .Preselection'), wird 
der Netzanbieter gewahlt, fur die komplette Verbindung. 
Die Auswahl des Anbieters trifft dabei der Teilnehmer, is 
aufgrund von ihm zur VerfQgung stehenden Informatio- 
nen wie Tarifangaben. 

[0004] Auch ein Benutzer eines PC hat bereits meh- 
rere MGglichkeiten, eine Obertragung zu einem Zielge- 
rates zu bewirken. Dies reicht von direkter Ubertragung 20 
mittels Modem und Telefbnleitung bis zur Benutzung 
sogenannter Online-Dienste (wie AOL, Compuserve) 
Oder Internet-Provider. 

[0005] Sinkt wahrend der Verbindung die Ubertra- 
gungsqualitat stark, so wird die Verbindung jedoch 25 
unterbrochen. 

Andern sich die Anforderungen des Teilnehmers wSh- 
rend der Ubertragung, so hat dieser nur die MGglichkeit, 
die Verbindung zu abzubrechen und eine neue. den 
geanderten Anforderungen angemessene Verbindung 30 
aufzubauen. 

[0006] Aufgabe der Erfindung ist es, eine LOsung fur 
die oben genannten Probleme anzugeben. 
[0007] Diese Aufgabe wird gelSst durch ein Verfahren, 
welches es ermoglicht wahrend der Ubertragung das 35 
Obertragungsprotokoll und/oder den Ubertragungsweg 
zu wechseln. Dies geschieht in Abhangigkeit von Anfor- 
derungen, welche entweder wahrend der Ubertragung 
von dem Teilnehmer eingegeben Oder verandert wer- 
den, oder abhangig von Grenzwerten welche vor oder 40 
wahrend der Ubertragung definiert werden._ 
[0008] Der Teilnehmer, welcher einer Ubertragung 
wunscht. baut zuerst einen Ubertragungsweg mit Hilfe 
einer intelligenten Entscheidungsplattform auf. Auf- 
grund bereits gespeicherter Dienstanforderungen des 45 
Teilnehmers wird ein erster Weg festgelegt und die 
Ubertragung begonnen. 

Andern sich wahrend der Obertragung nun entweder 
die Anforderungen des Teilnehmers oder die Qualitat 
der Ubertragung, so wird die Entscheidungsplattform so 
uber die Notwendigke'rt der Festlegung eines zweiten 
Obertragungsweges informiert. 

[0009] Durch diese Vorgehensweise wird zu Beginn 
der Ubertragung das fur den Anwendungsfall optimale 
Obertragungsprotokoll und der passende Obertra- 55 
gungsweg gewahlt. Werterhin wird auch wahrend der 
Ubertragung die automatische Verwendung eines opti- 
malen Protokolls beibehalten, wenn durch Uber- oder 



Urrterschreiten bestimmter Grenzwerte ein Wechsel 
des Obertragungsprotokolls durch eine intelligente Ent- 
scheidungsplattform initiiert wird. 
[0010] Vorteilhafte Ausgestaltungen und Weiterbil- 
dungen sind in den Unteransprtlchen angegeben. 
[0011] Die Anforderungen und Grenzwerte, nach 
denen die intelligente Entscheidungsplattform Wege- 
wahlentscheidungen trifft und Ubertragungswege fest- 
legt betreffen sogenannte DienstgQteparameter der 
Ubertragung, wie zum Beispiel die zur VerfOgung ste- 
hende Bandbreite. die Ubertragungssicherheit. die 
Obertragungsgeschwindigkeit oder die Kosten. Bei 
paketvermittefter DatenQbertragung kOnnen wertere 
Faktoren eine Rolle spielen, beispielsweise die Haufig- 
keit von Wiederholungen (d. h. wie viele Pakete errei- 
chen den Empfanger) oder auch die 
Ubertragungssicherheit, d. h. die Abhdrsicherheit des 
Obertragungsweges. 

[0012] MiBt die intelligente Entscheidungsplattform 
wahrend der Obertragung beispielsweise die durch den 
ausgewahlten Ubertragungsweg zur VerfOgung 
gestellte Bandbreite und optimiert dabei die Kosten der 
Ubertragung, so kann ein Wechsel des Obertragungs- 
protokolls und/oder -weges initiiert werden, wenn diese 
Bandbreite unter einen bestimmten Grenzwert failt. 
Dies ist sinnvoll. wenn zum Beispiel die Art der Obertra- 
gung eine Mindestbandbreite eribrdert, etwa eine 
Videoubertragung. 

[0013] Die intelligente Entscheidungsplattform kann 
zur automatischen Entscheidung Ober einen optimalen 
Ubertragungsweg Informationen verwenden, welche sie 
bereits zuvor gespeichert hat. Diese kfinnen in Form 
eines Diensteprofils Oder einer Diensteanforderung 
zuvor von einem Teilnehmer eingegeben werden oder 
anhand bereits fruher angeforderter Obertragungen in 
einem Teilnehmerprofil gespeichert worden sein. 
Die Identitat des Teilnehmers kann bei Ubertragungs- 
beginn ermittelt werden. Im Telefonnetz geschieht dies 
in Form der .Calling Party Address* (CgPA). Im Internet 
geschieht dies durch die Internet Adresse und zum Bei- 
spiel dem .login' Namen des Teilnehmers. 
[0014] Im folgenden wird die Erfindung anhand von 
AusfOhrungsbeispielen eriautert. Dabei zeigt Figur 1 
einen beispielhaften Aufbau eines Kommunikationsnet- 
zes, welches unterschiedliche Obertragungswege und 
Obertragungsprotokolle zur VerfOgung steltt. 
[0015] Die Teilnehmer benutzen in diesem beispiel- 
haften Netz verschiedene Endgerate, so zum Beispiel 
herkOmmliche Telefone A. A\ ISDN Telefone B oder 
andere Endgerate IT, IT zur DatenQbertragung. 
Die intelligente Entscheidungsplattform IN ist zum einen 
mit den Kommunikationsnetzen verbunden, z. B. uber 
Vermittlungsstellen Ex und verschiedene Verbindungen 
ISDN, VoIP. Data zu verschiedenen Netzen ATM, Inter- 
net. Die unterschiedlich gearteten Verbindungen sind in 
der Figur mit verschiedenartigen Linien gekenn- 
zeichnet. 

Die intelligente Entscheidungsplattform IN enthait dabei 
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Funktionen, welche zur Bearbertung der unterschiedli- 
chen Anfragen bendtigt werden, zum Beispiei die 
Umwandlung von ISDN Rufe in Sprachvermittlung uber 
Internet (Voice over IP) und umgekehrt. 
[001 6] Im folgenden werden mehrere Ausfuhrungsbei- s 
spiele anhand der Figur beschrieben. 

Beispiei 1 : Telefonverbindung 

[0017] Ein Telefonteilnehmer A mOchte eine Telefbn- 10 
verbindung zu einem zwerten Teilnehmer B herstellen. 
Urn die Vorteile eines adaptiven Wechsels des Ubertra- 
gungsprotokolls in Abhangigkeit von Anforderungen an 
die Dienstqualitat und Kbsten zu nutzen, baut A den 
Anruf uber die intelligente Entschekdungsplattform IN is 
auf. 

Aufgrund der bereits gespeicherten Dienstanforderun- 
gen des Teilnehmers A bestimmt IN, wie die Verbindung 
zu B aufgebaut werden soli. Die Entscheidungsplatt- 
form erkennt dabei die Identitat von A durch die Calling 20 
Party Address, die bei dem Verbindungsaufbau uber- 
mittelt wird. 

Handelt es sich nicht um ein hertommliches (ISDN) 
Telefon, sondern uber ein spezielles Telefon fur einen 
Internet Dienst fur Sprachubertragung (Voice over IP), 2s 
so IP Adresse des Endgerates sowie Login oder ahnli- 
che eindeutige Kennungen verwendet. 

a) Entscheidungskriterium Kosten. 

30 

[0018] Angenommen, der Teilnehmer ist hauptsach- 
lich an sehr gunstigen Ubertragung interessiert, die 
Ubertragungsgeschwindigkeit Oder -sicherheit ist dafur 
zweitrangig. Dann wird sich die intelligente Entschei- 
dungsplattform fur eine Ubertragung der Sprachdaten 35 
in Paketform uber das Internet entscheiden, das soge- 
nannte „ Voice over IP". Die bei der Ubertragung minde- 
stens benetigte Bandbreite wird dann als Grenzwert 
festgelegt. und nur solange dieser Grenzwert nicht 
unterschritten wird. lauft die Ubertragung uber das 40 
Internet. 

[0019] Stellt die intelligente Entscheidungsplattform 
durch Messungen jedoch fest, daB der zuvor festge- 
legte Grenzwert unterschritten wurde. die Ubertragung 
auf einen anderen Ubertragungsweg / -protokoll umge- 45 
stellt Dies kann durch einen erneuten Entscheidungs- 
prozeB (wie beim ersten Mai) geschehen, oder auch 
durch eine .Standard- Umleitung', einen sogenannten 
Default Weg. Dabei soli die Ubertragung nicht unterbro- 
chen werden. so 

b) Entscheidungskriterium Abhdrsicherheit. 

[0020] Die intelligente Entscheidungsplattform kann in 
dem Teilnehmerprofil auch weitergehende Informatio- ss 
nen verwenden. So kann die gewunschte AbhOrsicher- 
heit zum Beispiei in Form eines .Sicherheitswertes" 
gespeichert sein. Dieser kann sich zum Beispiei erge- 



ben aus der Stellung des Teilnehmers in einem Betrieb. 
So kOnnen Gesprache von Hrmenvorstanden beispiels- 
weise eine sehr hohe Sicherheitsstufe aufweisen; 
ebenso diejenigen von Mitarbeitern bestimmter Firmen- 
bereiche, wie Finanzen, Personal etc. 
[0021] Die Erhdhung der Sicherheitsstufe ist in cfie- 
sem Fall durch einen Wechsel des Obertragungsweges 
m6glich. Ein Datenstrom in einem paketvermitterten 
Netz kann theoretisch abgehOrt werden. 
Um dies zu verhindern. kann bei einer gewunschten 
Ubertragung mit hOherer AbhOrsicherheit bestimmte 
Ubertragung swege ausgeschlossen werden. Diese 
Ubertragungen werden dann zum Beispiei maximale 
Wege uber firmeneigene Standleitungen gefuhrt Es 
kfinnen auch Verschlusselungsmechanismen ange- 
wendet werden, die die AbhCrsicherheit erhOhen. 
So ist eine vorteiihafte Weiterbildung der Erfindung die 
MOglichkeit. daB der Teilnehmer wahrerd der Verbin- 
dung durch eine Eingabe (beisptelsweise den Druck auf 
eine Taste oder bestimmte Tastentombination) signafi- 
siert daB er eine geanderte Sicherheitsstufe wunscht 
Dieser Wunsch kann via DTMF Obertragen werden oder 
auch z. B. in SS7 Kodierung. 

Nach dem Errpfeng dieser Signalisierung entscheidet 
dann die intelligente Entscheidungsplattform, ob der 
Wechsel des Obertragungsweges notwendig ist. oder 
der Wechsel des Ubertragungsprotokolles. Dann fOhrt 
sie die gewunschten Anderungen durch. , also die 
zusatzliche Verwendung eines VerschlQsselungsalgo- 
rithmus oder der Wechsel auf einen anderen Ubertra- 
gungsweg. Die Ubertragung lauft weiter. der Wechsel 
wird fur den Teilnehmer unbemerkt durchgefuhrt. 
Eine kurze Bestatigung (zum Beispiei akustisch) kann 
dem Teilnehmer jedoch auch anzeigen, daB er nun eine 
Ubertragung mit einer heheren Sicherheitsstufe zur 
Verfugung hat. 

[0022] Machte ein Teilnehmer A eine Verbindung zu 
einem Teilnehmer B. welcher uber einen ISDN 
Anschlu8 verfugt. aufnehmen. so gibt es bei der in der 
Figur beispielhaft dargestellten Konfiguration verschie- 
dene MOglichkeiten. 

A verfugt selber uber einen ISDN AnschluB: 

Die Obertragung kann wahlweise von der intel- 
ligenten Entscheidungsplattform komplett uber 
die ISDN Leitung geleitet werden, oder 
zumindest ein Teil der Ubertragung geschieht 
uber eine andere Verbindung, zum Beispiei 
Voice over IP, zur Kostenersparnis. 
Dafur sind dann jedoch zusatzliche Funktionen 
ISDN<->VolP notwendig, die etwa fur eine 
Umsetzung der Daten sorgen, damit die Uber- 
tragung uber mehrere unterschiedlich geartete 
Protokolle Obertragen werden kann. Da diese 
Umwandlung auch auf der Seite des Teilneh- 
mers B durchgefuhrt werden muB, ist dort eine 
ebensolche Funktion vorhanden. Sie kann 
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uber Steuerinformationen SI von der intelligen- 
ten Entscheidungsplattform IN aus gesteuert 
werden. 

A verwendet keinen ISDN AnschluB (sondern zum 
Beispiel Voice over IP): 

hier gilt ahnliches wie oben. 
Die Obertragung via Voice over IP gelangt ent- 
weder bis zur Entscheidungsplattform und wird 
dort in ISDN Signale umgesetzt, Oder weiter 
uber die entsprechenden IP-Obertragungs- 
wege um dann erst kurz bei dem Teilnehmer B 
umgesetzt zu werden. 

Beispiel 2: Datenverbindung 

[0023] Ahrilich wie bei einer Teiefonverbindung gibt es 
auch bei Datenverbindungen verschiedenste Anforde- 
rungen an die Dienstqualrtat und die Kbsten. 
Dies kOnnen zum einen Anforderungen an die Dienst- 
gute (Quality of Service) sein: fur bestimmte Daten wie 
zum Beispiel Video ist eine bestimmte Mindest-Obertra- 
gungsbandbreite notwendig. um eine vernOnftige Ober- 
tragungsqualitat zu erreichen. Wetterhin darf die AnzahJ 
der Fehler (z. B. verlorene Oder wahrend der Obertra- 
gung aus bestimmten Grunden weggeworfene Daten- 
pakete) einen bestimmten Grenzwert nicht ubersteigen. 
Auch abhangig von dem Teilnehmer (welcher uber IP- 
Adresse und Kennung identif izierbar ist) kann ein Ruck- 
schlufc auf die gewunschte (oder zugestandene) Uber- 
tragungsqualitat und -sicherheit zugelassen sein. 
[0024] Angenommen. die Teilnehmer IT und IT gehO- 
ren zu einem virtuellen Firmennetz. welches uber 
Fremdnetze miteinander verbunden ist So kann eine 
herkdmmliche Verbindung uber Ex, und die Datenver- 
bindung Data uber Internet von IN aufgebaut werden. 
Um eine erhOhte Obertragungssicherheit fOr firmenin- 
terne Daten zu erreichen, kann ein zusatzliches Sicher- 
heitsprotokoll verwendet werden. 
Wird die Ubertragungsrate gegenuber den Anforderun- 
gen des Teilnehmers IT oder IT zu niedrig, lertet die 
irrtelligente Entscheidungsplattform IN die Verbindung 
zum Beispiel uber eine dedizierte ATM Verbindung, in 
der Figur durch eine zweite Verbindung Data und ATM 
(VC) zu IT dargestellt. 

[0025] ErhOht sich die Anforderung an die Obertra- 
gungssicherheit, kann die irrtelligente Entscheidungs- 
plattform ebenso einen anderen Obertragungsweg 
und/oder ein anderes Obertragungsprotokoll wahlen. 

Abkurzungsverzeichnis 

[0026] 

A Teilnehmer A 

ATM Asyncronous Transfer Mode 

B Teilnehmer B 
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Ex Exchange, Vermittlungsstelle 

IP Internet Protocol 

ISDN Integrated Services Digital Network 

IT Information Terminal 

SS7 Zentralkanalsignalisierungssystem Nr. 7 

TINA Telecommunication Information Networking 

Architecture 

VC Virtual Circuit 

VoIP Voice over IP 

Patentanspruche 

1. Verfahren zum Wechsel von einem ersten Ubertra- 
gungsweg und/oder Obertragungsmodus in einen 
zweiten Obertragungsweg und/oder Obertragungs- 
modus wahrend einer Obertragung, wobei 

a) ein erster Obertragungsweg und/oder Ober- 
tragungsmodus von einem EntschekJungssy- 
stem abhdngig von mindestens einem 
Grenzwert ausgewahlt wird, und 

b) wahrend der Obertragung durch das Ent- 
scheidungssystem die Auswahl des Obertra- 
gungsweg es und/oder Obertragungsmodus 
mindestens einmal uberpruft wird, und 

c) wenn diese Oberprufung eine Unterschrei- 
tung oder Oberschreitung mindestens eines 
Grenzwertes wahrend der Obertragung ergibt, 
von dem Entscheidungssystem ein zweiter 
Obertragungsweg und/oder Obertragungsmo- 
dus ausgewahit wird, und 

d) auf diesen zweiten Obertragungsweg 
und/oder Obertragungsmodus gewechselt 
wird, ohne die Obertragung zu unterbrechen. 
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2. Verfahren zum Wechsel von einem ersten Obertra- 
gungsweg und/oder Obertragungsmodus in einen 
zweiten Obertragungsweg und/oder Obertragungs- 
modus wahrend einer Obertragung. wobei 

a) ein erster Obertragungsweg und/oder Ober- 
tragungsmodus von einem Entscheidungssy- 
stem abhangig von mindestens einem ersten 
Grenzwert ausgewahlt wird, und 

b) wahrend der Obertragung durch spezielle 
Signalisierung eine Veranderung des ersten 
oder eines zweiten Grenzwertes angezeigt 
wird, und 

c) wenn eine Oberprufung des ersten Obertra- 
so gungsweges und/oder Obertragungsmodus 

eine Unterschreitung dieses veranderten 
Grenzwertes ergibt, 

d) von dem Entscheidungssystem ein zweiter 
Obertragungsweg und/oder Obertragungsmo- 

55 dus ausgewahlt wird, und 

e) auf diesen zweiten Obertragungsweg 
und/oder Obertragungsmodus gewechselt 
wird, ohne die Obertragung zu unterbrechen. 
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Verfahren nach einem der vorigen Patentanspru- 
che, 

dadurch gekennzeichnet, daB 

die Ubertragungsqualitat wahrend der Obertragung 

mit einem Grenzwert verglichen wird. 5 

Verfahren nach einem der vorigen Patentanspru- 
che. 

dadurch gekennzeichnet, daB 

die zur Verfugung stehende Bandbreite wdhrend io 
der Obertragung mit einem Grenzwert verglichen 
wird. 

Verfahren nach einem der vorigen Paterrtansp ru- 
che, is 
dadurch gekennzeichnet, daB 
die zur Verfugung stehende Abhdrsicherheit wah- 
rend der Obertragung mit einem Grenzwert vergli- 
chen wird. 

20 

Verfahren nach einem der vorigen Patentanspru- 
che. 

dadurch gekennzeichnet, daB 
das inteIHgente Entscheidungssystem Informatio- 
nen gespeichert hat, welche zur Erstellung eines 25 
Grenzwertes fur die Obertragung geeignet sind. 

Verfahren nach Patentanspruch 6, 
dadurch gekennzeichnet, daB 

die Informationen kommunikationsteilnehmerspezi- zo 
fisch sind. 

Verfahren nach einem der vorigen PatentansprO- 
che. 

dadurch gekennzeichnet, daB 35 
die Erkennung des Kommunikationsteilnehmers 
automatrsch geschieht. anhand von vor der Ober- 
tragung gelieferten Identifikationskennzeichen. 
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